KARTA GWARANCYJNA

Master-Sport Automobiltechnik (MS) GmbH

(Nazwa i kod produktu)

Pieczec sprzedawny

Data sprzedazy Czytelny podpis sprzedawcy

Ogolne warunki gwarancji

1. Wiekszos¢ produktéw oferowanych przez firme Master-Sport
Automobiltechnik (MS) objete zostato gwarancjg udzielang przez
producenta zgodnie z okreslonymi przez niego warunkami i czasem
trwania. W przypadku zakupu produktu i montazu go w profesjonalnym
warsztacie serwisujgcym pojazdy marek i modeli do ktéych oferowane sg
czesci Master Sport na wybrane produkty udzielamy 3-letniej gwaranc;ji lub
gwarancji na przebieg, ktérej warunki precyzuje punkt 3.

2. Podstawowymi dokumentami poswiadczajgcymi prawo do sktadania
roszczen gwarancyjnychireklamacyjnych sa:

-dowad zakupu produktu (paragon lub faktura)

- karta gwarancyjna Master-Sport (z odpowiednimi pieczeciami oraz
stanamilicznika w momencie montazu i wystapienia usterki)

-karta zgtoszenia reklamacji Master-Sport

3. Na wybrane produkty marki Master-Sport Automobiltechnik (MS)
udzielamy 3-letniej gwarancji lub gwarancji na przebieg. W jej ramach
Master-Sport Automobiltechnik (MS) zobowigzuje sie do usunigcia
wszelkich wad lub usterek zakupionych produktow, a w przypadku gdy
dana wada lub usterka, mimo napraw, wystapi po raz trzeci badz jest
niemozliwa do usuniecia, do wymiany towaru na nowy, wolny od wad i
usterek. Naprawy i wymiany bedg realizowane wytgcznie w profesjonalnych
warsztatach serwisujgcych pojazdy marek i modeli do ktérych ofertowe sg
czesci Master Sport.

Warunkiem utrzymania prawa do 3-letniej gwarancji lub gwarancji na
przebieg udzielanej przez MS jest coroczny, ptatny przeglad pojazdu (wtym
elementu objetego gwarancjg) wykonany w warsztacie ktdry dokonat
montazu. Przeglady beda potwierdzane pieczecig warsztatu umieszczang
na karcie gwarancyjnej produktu. Karta gwarancyjna z odpowiednimi
pieczeciami z przegladéw pojazdu oraz dowdd zakupu produktu sa
dokumentami wymaganymi do zachowania 3-letniej gwarancji lub
gwarancji na przebieg, umozliwiajgcymi zgtoszenie roszczenia z jej tytutu.
3-letnia gwarancja nie obejmuje produktéw zamontowanych w pojazdach
uzytkowych lub wykorzystywanych do celéw zawodowych badz
zarobkowych, oraz pojazdéw nie posiadajgcych fabrycznych zabezpieczen
licznika kilometréw.
3letnia ochrona nie obejmuje uszkodzen produktu powstatych wskutek:
-standardowego zuzycia eksploatacyjnego
- eksploatacji niezgodnie z instrukcjg obstugi (w tym niewtasciwego
zasilania) lubjego przeznaczeniem,

- awarii, uszkodzen lub zniszczen spowodowanych zaniedbaniem,
umyslinym uszkodzeniem, niewtasciwym przechowywaniem lub
eksponowaniem produktu w warunkach nie odpowiadajacych jego
wiasciwosciom (wilgotnos¢, temperatura, zalanie ciecza, zapiaszczenie,
inne zanieczyszczenia),

- uszkodzen mechanicznych nie wynikajacych z wady materiatowej
produktu

-wwyniku zuzycia produktu wynikajgcego z jego normalnej eksploatacji,
-usuniecia numeréw umozliwiajgcych identyfikacje produktu,

-zwarcia instalacji elektrycznejlub elektronicznej,

- nieprawidtowego montazu lub montazu przy uzyciu nieprawidtowych
narzedzi.

O wyrazam zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych

na potrzeby procedury gwarancyjne;j.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osab fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (RODO).
Zgoda jest dobrowolna. Mam prawo cofnac zgode w kazdym czasie (dane przetwarzane sg do czasu
cofniecia zgody). Mam prawo dostepu do danych, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo sprzeciwu, prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego lub przeniesienia
danych. Administrator przetwarza dane zgodnie z Polityka Prywatnosci. Administratorem sg:
- MASTER-SPORT Automobiltechnik (MS) GmbH, Leopoldstr. 244, 80807 Miinchen
- Master-Sport-Automaobiltechnik (MS) Sp. z 0.0. Odziat w Polsce, 11 Listopada 74, 38-300 Gorlice
- Master-Sport-Automabiltechnik (MS) Production-Distribution Center Wiestaw Rutka,

11 Listopada 68, 38-300 Gorlice;

MASTER-SPORT Automobiltechnik (MS) GmbH
Leopoldstr. 244, 80807 Miinchen
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Stan licznika w chwili stwierdzenia usterki

Data stwierdzenia usterki Podpis pracownika serwisu
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